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オンライン面会のご案内


予約方法 

お問い合わせ　社会医療法人札幌清田病院　☎ 011-883-6111　�

予約受付時間 

面会について 

①  面会をご希望される日の３日前までに、患者様が入院している
病棟へお電話ください。	

②  面会希望日時と面会の方法をお知らせください。	

月曜日から金曜日（祝祭日は除く）　午後２時〜午後４時30分　	

•  完全予約制（先着順）となります。	

•  患者様の状態によっては、当日面会できない場合がございます。	

•  面会時間より遅れて来院された場合には、面会時間の変更や延長はできませ
んので、ご了承ください。	

•  面会のキャンセルは、面会時間の30分前までに、患者様が入院されている病
棟へお電話ください。	

•  オンライン面会は、患者様と面会者様がお顔を見ながらお話しをしていただくこ
とを目的としております。大変申し訳ありませんが、患者様の病状などに関する
お問い合わせはお断りさせていただきます。	

　新型コロナウイルス感染症の感染拡大を防止するため、入院患者様への面会を禁
止させていただいております。	

　患者様、ご家族様の不安を少しでも軽減させていただけるようオンラインによる面
会ができるようになりました。まだまだ試行錯誤ですので、ご満足できるサービスは
できないかもしれませんが、お試しいただければと思います。	

v   面会日：月曜日〜金曜日（祝祭日は除く）	

v   １回の面会時間：２０分以内	

v   面会回数：お一人の患者様につき週１回	

v   面会の方法：院内オンライン面会、または、院外オンライン面会	

院内	

院外	

【面会者様が来院され、２階面談室前と病室をつなぐ方法】	

•  面会者様は、1回の面会につき２名とさせていただきます。	

•  15歳以下の方の面会はご遠慮いただいていますので、ご了承ください。	

•  面会予約時間の１０分前までに、１階受付へお越しください。	

•  面会時間：①午後2時〜午後2時20分　②午後2時40分〜午後3時	

•  コロナウイルス感染症の感染予防対策として、「マスクの着用」「手指の消
毒」「体温の測定」「面会届の記入」にご協力をお願いします。	

【面会者様の端末を使用し、院外（１ヶ所）と病室をつなぐ方法】	

•  面会予約のお電話前に、必ずメールアドレスを送信してください。　　	

　送信先は、「tarokiyoｔa＠icloud.com」です。	

•  お預かりするメールアドレスは、オンライン面会以外に使用することはあり
ません。	

•  面会時間：①午後3時30分〜午後3時50分　②午後4時10分〜午後4時30分	

•  Zoomを使用しますので、面会当日までに準備をお願いします。	


